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Uma abordagem baseada na gestdo de conteddos para o
desenvolvimento de plataformas de e-learning:

questado: conceptual ou tecnologica?
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infraestrutura de oferta de contetdos para ac¢ées de
educacao, baseada em sistemas e tecnologias de informacéo:
“trading” de competéncias
inovar nos processos de ensino, formagéo e treino
reutilizacdo de contetdos
potenciacdo do esfor¢o de producéo e distribuicdo de
conteudos
criar condi¢cbes para fomento do negdcio de educacdo, de
conteldos e contextos educativos
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leccionacgéo

transmissao e facilitacdo de contetdos
certificacéo

validacdo de conteudos e contextos educativos
avaliacéo

validagdo dos conhecimentos no cliente
producéo

conteudos, metodologias e tecnologias
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distribuicédo
comunicacao, difusdo e troca de recursos
alocacdo e permissdo de utilizacdo de recursos
conteudos

producédo, adaptacdo, reformulacdo de suportes
educativos

selecgdo de formatos, dimenséo e codificagdo
estrutura

criacdo de ordem e sequéncia de temas/assuntos

colocacéo de questdes/interrogacdes e pressupostos

hierarquizagéo e rela¢éo de conhecimentos
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ensino

accdes que envolvem um transmissor de conhecimento
para uma audiéncia composta por um grupo de individuos
com objectivos ndo comuns

formacéo
accOes orientadas para o conteido em que a audiéncia
possui objectivos comuns e bem determinados

treino

accOes orientadas para o contexto em que a audiéncia
possui um perfil de tarefas que pretende executar
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aproximacéo ao ensino, formacéao e treino por restricdo
de graus de liberdade a oferta de funcdes e facilidades a
uma dada audiéncia composta por 1 ou mais individuos

funcdes: leccionagao, certificacdo, avaliacdo, producéo
facilidades: distribuicédo, contetdos, estrutura

o utilizador do sistema é cliente
guer se trate de docente ou discente

reutilizacdo de contetdos e experiéncias

ambos os tipos de cliente sdo potenciais produtores e
consumidores
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distribuicédo
Internet; nomeadamente World Wide Web e seleccédo
de outros servicos da Internet

conteudos

para suporte da funcdo de armazenamento e facilitar a
recuperacdo: tecnologia de base de dados

estrutura

para suporte do estabelecimento de relagbes entre
conteudos: recurso a thesaurus
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Entldades ¢ cuises *

Mecanismes *
Services ©

certificacéo/autoria
controlo de versodes
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. Cliente *
Enfidades ¢ Guises*
ileeanisies * andlise de padizo
@@Wﬁg}@g 0 “mercado” do sistema
anlilnlsiragho

0 O Servigos
0 0

Operacio

Perfis * Créditos *

Seguranga * Taxacgo *

f!_.."f!.’_?!?..
ENSINO => da oferta para o cliente
FORMACAO => do cliente para a oferta
TREINO => da oferta adaptada para o cliente

CL E

-—)
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ENSINO => guides pré-realizados
FORMAGCAO => guides personalizados
TREINO => guides encomendados

CL
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adopcdo do modelo para a gestdo de versdes de
conteddos multimédia

guestdes de aplicacdo

guestdes de autor

guestdes tecnologicas

guestdes de operacionalidade
acompanhamento de sistemas em uso

Universidade de Aveiro (DEGEI)

Universidade Fernando Pessoa

plataformas comerciais que adoptaram o modelo

captacéo de dados de utilizacdo, boas praticas e
competéncias
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