multimédia e interactividade
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funcoes do escritorio

organizacao

administrar assessorar

escritério
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escritorios e a automacao de escritérios

gestdo de documentos

fungdes gerais dos escritérios

coordenar e gerir pessoas e
trabalho

relacionar os componentes
da organizagdo com os
projectos

estabelecer a relagdo entre a
organizagdo e o exterior

escalonamento de
individuos e grupos

comunicacdo com
individuos e grupos

gestdo de dados sobre
individuos e grupos
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gestéo de projectos

(http://www.ufp.pt/~Imbg)

esforgo

40%

10%

30%

10%

10%

tecnologias de apoio

gestdo de documentos
processamento de texto
edigdo electrénica
discos opticos

redes de dados

calendarios digitais
calendérios e agendas digitais
correio electrénico

comunicagdes

redes telefénicas locais

voice mail

aplicagdes para trabalho cooperativo

gestdo de dados
bases de dados

gestdo de projectos
ferramentas para a gestao de projectos
PERT e CPM

um sistema tipico de processamento de

texto

entrada

scanner

fax

teclado

texto armazenado

processamento

edicéo

formatagéo

design

correc. ortografica

saida

impressora
fax

disco

rede de dados
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armazenamento

disquete
banda
RAM
CD-ROM
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tecnologias de informacao numa filial

===

==

rede local de comunicacéo de dados

= =

"
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componentes de um sistema de tratamento
de papel electronico

Te
OIS
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groupware

gestdo de documentos

e composicdo e critica de
documentos em grupo

» distribuicdo electronica de correiog

» ecrans partilhados

escalonamento

comunicacgao
 correio electronico
 teleconferéncia por computador

gestdo de dados
» sistemas de apoio a decisdo em

PPPPP

PPP

grupo
» calendarios de projectos e equipa@ * bases de dados e ficheiros
« calendarios e agendas partilhados® pertilhados

gestdo de projectos

» planos e grelhas cronolégicas
partilhadas

e programas de gestédo de projectos
disseminados na rede de dados

OCOOOOOOOOOOOOOOOOODD

PPPPPPPPP
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caracteristicas dos profissionais de
Informacao

trabalho com informagéo

baseado num corpo codificado de
amostras e resultados

pode ser ensinado nas escolas
como um conjunto de principios
e procedimentos

pode ser certificado pelo estado
ou por uma instituicdo de ensino

€ regulado por uma associacéo
profissional
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os profissionais de informacao nas
empresas

organizacao

Interprgtam servem como
e avaliam
a base de consultores e
i conselheiros
el T profissionais A
terna
g de

conhecimento

funcionam
como agentes
de mudanca
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requisitos de um sistema para manipulacao
de informacao

acesso a bases de dados externa

e

programas para para comunicagdes, gestdo de documentos,
geracao de graficos e analise de dados

S 4

suporte para aplicacdes de computagao intensiva

e

uma interface com o utilizador eficaz e eficiente

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg)

10




profissionais de informacao e sistemas de

Informacao

arquitectos cad — conce pgdo de plantas e edificios

engenheiro cad/cam — gestdo de operacdes de produgdo e
controlo de maquinaria

juizes e advogados workstations juridicas — acesso a bases de dados
juridicas

cientistas workstations graficas — modelacéo tridimensional

reporters workstations de publicacéo de te xtos — edicéo e
paginacéo inte gradas

programadores case —desenvolvimento de aplicagces assistida por
computadore

gestores workstations de gestdo — acesso abases de dados,
correio electré nico, processamento de texto e
capacidades graficas

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg) 11

novo perfil profissional

dominio de especializacdo...

...bem definido mas nunca fechado

area de adaptacao rapida

identificacdo de areas complementares de facil adaptacéo

capacidade de adaptacéao...

...a utilizacéo de novas tecnologias
...a novos procedimentos e padrées
...a um mercado de trabalho que exclui quem nao esta 100% actualizado

capacidade de migracéo...

...para especialidades dispares e ndo directamente relacionadas com a
formacao inicial

Isto requer auto-formagéo e acompanhamento constante do mercado de
trabalho

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg) 12




ter ou nao ter informacéo

quem tem informacao guem nédo tem

¢ pode decidir mais ¢ nao tem vantagens
depressa competitivas

¢ pode optimizar os « tem o dobro do
servicos e produtos trabalho para encontrar
oferecidos informacGes actuais

« pode direccionar * como ndo sabe néo se
melhor os seu esforgos adapta

» tem acesso facilitado * esta cada vez mais
as novas fontes de longe de quem tem
informagédo

¢ pode actualizar-se mas
rapidamente

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg) 13

0s sentidos do ser humano

0 ser humano adquire informacé&o através dos sentidos:

e 80% pela visdo

e 11% pela audigéo
* 3,5% pelo olfacto
* 1,5% pelo tacto

* 1% pelo gosto

* acombinacao de varios sentidos produz experiéncias que possibilitam
um maior potencial de deciséo.
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entrada, armazenamento, processamento e
saida de dados

entrada

e escrita a mao — assistentes digitais pessoais

e vO0z — computadores pessoais, consolas de condugao e cockpits
armazenamento

e PC Cards — duas enciclopédias num cartéo de crédito
e CP8 - um porta-moedas do tamanho de um chip

processamento
* PowerPC — um mainframe de bolso
saida

» capacetes visuais 3D — realidade virtual
e auscultadores 3D — realidade virtual

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg) 15

multimédia: o que é?

sistema multimédia

* hardware e software que viabiliza a integracéo de elementos de texto,
dados, gréaficos, animagéo, musica, imagens, voz e video obtidos
independentemente de vérias fontes e “montados” num Gnico interface
de utilizador ou apresentagdo

sistema multimédia linear

* sistema “passivo”; o utilizador recebe informacéao, suporte, instrugéo ou
entretenimento sem qualquer controlo sobre o conteddo da apresentacao

sistema multimédia interactivo
» sistema com um nivel de transferéncia de informacédo mais elevado. O

utilizador pode participar activamente na apresentacao, tendo a
possibilidade de optar pela manipulacéo de diferentes contetidos
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0 impacto do multimédia

televisdo
indUstriado cipe
e do audiovis

induUstria das
tecnologias
informacédo
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as funcdes do multimédia

adquirir / texta

|::> graficos

it o imagens
inter pretar P
|:> objectos anlma}gao

: video

a manipular Oz

transmitir o —

> filme

L dados/
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multimédia

digitalizadores

gravadores
microfones
teclados
camaras
CDs
rato

© 2002 « Luis Borges Gouveia

processadores potentes
varios coprocessadores

para a digitalizacéo e cave
geracdo de audio e video oculos
suportes magnéticos e colunas
Opticos force feedback

monitores de
alta resolucao

(http://www.ufp.pt/~Imbg) 19

areas e oportunidades do multimédia

industria de
entretenimento

/

novos paradigmas para educacéo, entretenimento,
ambientes domésticos, de escritérioe de produgédo

£

avancos / W N / industria das

em sistemas hardware, \ avancos L das
de hardware software e em sistemas telecomunicagdes

e software computadores de difusao

< y

tecnologias associadas ao multimédia

interfaces de computador, compresséo de audio/video, tecnologia
audio, ecrans e sensores inteligentes, gestdo da informacéao,

© 2002 « Luis Borges Gouveia

redes de alto débito e sem fios, bases de dados
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realidade virtual

existem tantas definicbes como empresas envolvidas

* mundo interactivo tri-dimensional, gerado por computador, no qual uma
pessoa esta imersa

» arealidade virtual proporciona ao ser humano a iluséo, o mais convicente
possivel, de que este se encontra numa outra realidade; esta realidade
“existe” num registo digital, na meméria de um computador

outros nomes

» realidade artificial, realidade aumentada,ambientes sintéticos,
cyberspace, tecnologia de simulagéo, realidade projectada

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg) 21

0 que permite a RV

a RV é um modo de visualizagcdo, manipulacao e
Interaccdo com computadores

substitui-se

e ecrans por sistemas de visualiza¢cdo com pequenos ecrans que

projectam imagens especificas em frente de cada um dos olhos

» teclados por luvas de dados, que controlam os movimentos da(s)

ma&o(s) do utilizador. O movimento da cabeca também é detectado

© 2002 « Luis Borges Gouveia (http://www.ufp.pt/~Imbg) 22
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a RV e o utilizador

na perspectiva do utilizador um sistema RV oferece
trés experiéncias principais:
e manipulacéo: a capacidade de atingir, tocar e movimentar objectos num
mundo virtual

e navegacdo: a capacidade de movimentagéo e exploragdo do mundo
virtual
e imersdo: encerrar os sentidos do utilizador, usando dispositivos

especificos, que permitem que este (s0) receba a informacéo visual,
sonora e tactil proveniente do mundo virtual
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tipos de representacdao em RV

representacao do “mundo real”

visualizacao alternativa do “mundo real”

* novas perspectivas
e composicao de facetas

novas representacdes “sem equivalente”

* novos conceitos de visualizagdo/comunicagao
* representacdo radical da realidade
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