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Gestao de Projectos
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A gestao da implementacao

Estrutura de planeamento de projectos
avaliacao e gestao de risco

a gestao de projectos

despiste e tratamento de problemas de
implementacao

técnicas de revisao de implementacao




planeamento de um projecto

estimar recursos

recursos humanos

recursos materiais
custos

dos recursos envolvidos

das materias primas

de operacéo (directos e indirectos)
tempo

como estimar o tempo necessario
para desenvolver um projecto

meétodo historico

tempos medidos em cada uma das tarefas que

compdem o projecto, registados em projectos

semelhantes ja realizados anteriormente
método intuitivo

confiar na experiéncia de profissionais com
capacidade de estimar ap6s a sua participacdo em
projectos semelhantes

método formula normalizada

obter valores tipicos disponiveis para o tipo de
actividades do projecto




tempo necessario para
desenvolver o projecto

complexidade
contexto, estrutura, dimensdo, dominio de
conhecimento, inovagéo

caracteristicas dos recursos humanos envolvidos
experiéncia, conhecimento, motivagéo,
disponibilidade

interrupcdes ndo directamente relacionadas com

0 projecto
condi¢Bes meteoroldgicas, atrasos de terceiros,
falhas e avarias de equipamentos

meétodos de planeamento de
projectos

PERT
program evaluation and review technique

CPM
critical path method

diagrama de GANTT
diagramas de barras

tem em consideracdo os tempos de execucao
das partes que constituem o projecto




PERT

program evaluation and review technique

planear
divisdo do projecto em actividades

programar
determinacéo das relacdes de dependéncia entre as
actividades

controlar

representacdo grafica das actividades e do seu
relacionamento

PERT

program evaluation and review technique

técnica baseada na teoria de grafos

constituido por uma rede representando dois tipos de
elementos (actividades e acontecimentos)
actividades (tendo como simbolo o arco - seta)
acontecimentos (tendo como simbolo o circulo)
as actividades consomem tempo para serem
realizadas

0S acontecimentos ocorrem por si, quer como
arranque do projecto, quer como objectivos
alcancados




PERT

program evaluation and review technique

representacao grafica

—

acontecimento

actividade

PERT

program evaluation and review technique

representacdo em tabela

Act Act. Prec. Duragio
a - 3
b - 3
C b 2
d a 7
e a 5
f c,d 3




PERT

program evaluation and review technique

permite
visualizar a interdependéncia entre actividades

identificar as actividades que ndo podem sofrer
atraso, sem modificar o tempo previsto para a
concluséo do projecto

responde a questdes do tipo:

guais as actividades que podem ser iniciadas e realizadas
antes da actividade J

guais as actividades que estdo impedidas de realizarem o
seu inicio antes da conclusdo da actividade L

PERT

program evaluation and review technique

conceitos associados
caminho critico
tempo critico
actividade critica
actividade paralela
actividade ficticia
data mais cedo
data mais tarde
folga




PERT

program evaluation and review technique

Célculo: data mais cedo e data mais tarde

—

Tempo critico = 13 /

PERT

program evaluation and review technique

Célculo: caminho critico e folga

o s

|E| folga
E> caminho critico




PERT

program evaluation and review technique

actividade paralela

b, 4
a4 d 2

c,5

| ficticia, 0
v

@@

PERT

program evaluation and review technique
actividade ficticia

a 3

b, 2 c3 errado




CPM

critical path method

utiliza os conceitos de rede de planeamento,
caminho critico, folga de actividades do PERT

difere do PERT principalmente por razdes
historicas;
desenvolvidos independentemente, possuem apenas
pequenas diferencas

o CPM foi originalmente concebido para resolver
problemas de programacéao de calendario na industria

o PERT foi concebido para lidar com problemas de
incerteza, como a adopcao de novas tecnologias ou a
programacao de projectos inovadores

CPM

critical path method

O CPM é um modelo deterministico, isto é
nao utiliza tempos aleatoérios para a duragéao
das actividades

admite-se no CPM apenas as variagdes nos
tempos das actividades, ndo da sua duragdo mas
como resultado das limitagbes planeadas ou
esperadas inerentes ao projecto, em que se pode
acelerar o tempo de realizacdo de uma dada
actividade (com um acréscimo de custo)

0 PERT é um modelo probabilistico, por
utilizar conceitos de probabilidade na
estimacdo da duracgéo das actividades




CPM

critical path method

vantagens

visualiza as relacdes e interdependéncias entre
actividades

visualiza as sequéncias de actividades
permite a previsdo das datas dos acontecimentos

permite a identificagdo das actividades que néo
devem ser atrasadas

permite a definicdo das folgas existentes entre
actividades

permite a definicdo do caminho critico
facilita a tomada de decisdes

CPM

critical path method

desvantagens (para projectos de maior
dimenséao)
exige um planeamento de maior complexidade

para casos complexos, é de representacao e
construcao dificil

obriga a utilizacdo de computador para efectuar os
célculos

obriga a realizacdo de um planeamento cuidado

a leitura e andlise do planeamento realizado,
revelam-se dificeis

10



diagrama de GANTT

desenvolvido pelo fisico David Gantt, também
designado por gréafico de barras

constituido por um sistema de eixos
coordenados, representando-se no eixo das
ordenadas as actividadades e no eixo das
abcissas o tempo
o tempo é normalmente definido em dias, semanas
Ou meses

sdo necessarios dois grupos de dados: as actividades
a realizar e a sua respectiva duragéo

diagrama de GANTT

representacdo grafica

T D QO T

[ | actividade [ ] folga [ | actividadecritica
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diagrama de GANTT

vantagens
planeamento facil, simples e claro
facil adicdo de novas actividades
facil eliminacédo de actividades
analise facil, directa e imediata
orientado para o parametro tempo

diagrama de GANTT

desvantagens

dificuldade na deteccéo das interrelacbes entre
actividades (dependéncias entre actividades)

dificil detectar actividades inuteis
dificil estimativa de tempos

apenas é possivel efectuar um controlo genérico
(questdes do tipo: “que outras actividades podem
prosseguir antes de comecar a actividade x”)

modificagdes profundas provocam o redesenho do
plano
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