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Cidades e Regibes Digitais

Sociedade da Informacé&o (e do Conhecimento)

* recurso as (TIC) tecnologias da informacéo e da comunicacéo
* interac¢ao predominantemente digital

* um novo paradigma de “fazer as coisas” — o digital




Cidades e Regibes Digitais

Sociedade da Informacédo e do Conhecimento
* vivemos em comunidade
« refor¢o da interaccao e do conceito de utilidade

* suporte para potenciar tecnologia, informacéo e o digital

Cidades e Regibes Digitais

Conceito ndo necessariamente associado ao urbano

* possibilidade de adicionar multiplas realidades
« possibilidade de integrar diferentes fontes de informagao

* possibilidade de redefinir tempo e espago




Conceito de cidade digital

¢ uma cidade que esteja a ser transformada ou reordenada com recurso
a tecnologia e ao digital

e uma representacéao ou reflexo virtual de alguns aspectos de uma
cidade/regiao

Conceito de cidadao digital

» pressupde interaccao, participacao e relactes de
cidadania entre pessoas e instituicoes

* ligacao entre o
real e virtual

Necessario 0 recurso a
tecnologias que integrem
diferentestipos de
informagdo urbana de
modo inteligivel




da integracao do SIG e CRM

e

* andlise demografica

* andlise de perfis

* reporte de tendéncias

* andlise temporal

* segmentagéo clientedarea

* nimero e dispersdo de
pontosde interesse

* sobreposicéo ou
complementaridade de
pontos de interesse

Servicos de localizacao

» exploracéo e aplicacdo da informacao baseado
na convergéncia de tecnologias CRM, GIS,
Internet, wireless,
de localizacao
e terminais movels, :

servico ou aplicagdo que
faculte o processamento .
de informagéo espacial e gy
funcionalidadesSIGa |
utilizadores finais




Desafios: o utilizador

Motivacé&o para utilizar

« utilizo porque poupa tempo, custa menos, esta mais proximo
« utilizo porque minimizo esforco (fago mais— ganho mais)
« utilizo porque sou obrigado, € moda, quero aprender, os outros utilizam...

« utilizo porque preciso...?

Desafios: a tecnologia

Tecnologias ndo sdo pessoas

« a curva de aprendizagem, os custos escondidos, a compatibilidade

e quanto custa, quanto dura, quando fica a funcionar, quem vai utilizar
* “bonito” que aplica¢des, usos e potenciar se pode criar

« “feio”: integracao, interoperabilidade, autonomia a fornecedores e marcas




Desafios: identidade e marcas

e &

No digital...

* a marca assume-me como um dos elementos importantes no digital

* a identidade permite o reconhecimento de marcas e a associagéo de
individuos com os mesmos interesses

* no digital, é possivel, além de diferentes marcas e interesses, a coexisténcia
de mdltiplas centralidades

Desafios: 0 excesso de informacéao

No analdgico e tradicional mundo da carne

 aprender alembrar, para saber mais

No digital...
» aprender a esquecer, para saber mais




Oportunidades e ameacas...

Cidades e Regibes Digitais

« oportunidade de introduzir a sociedade da informacédo com estratégia
« oportunidade de discutir o papel daregido, das suas marcas e competéncias
 pensar em funcéo da (inter)acc¢éo, do evento e nao apenas da necessidade

« pensar digital, nas aplicacdes e na sua constante evolucdo e dindmica

O ambiente real

REAL

* espaco fisico

- onde tempo e espago
sdo0 democraticos

- imp&em restricdes
- s30 Unicos
- possuem propriedade
- conceito de original e
copia

- populado por pessoas

- fronteirasbem
definidas




O ambiente virtual (digital)

VIRTUAL
* espaco digital

-tempo e espaco
alternativos e vérios

- livre de restrigdes fisicas
-0 Unicos é reprodutivel

- conceito de dono, de
proprietario e utilizador

- populado por
representagcoes
- fronteiras em permanente
construcéo
O real e o virtual
REAL VIRTUAL

Numa analise simgles, poderemos entender que o
virtual extende o real copn base na utilizacéo das
tecnol ogias de informagao e comunicacao, para:

- lidar com o excesso de informacao

- minimizar esforgos, imizar produtividade

- permitir fazer mais,/melhor, mais depressa e de

forma mais humang




O real/virtual: fusao ou complemento?

REAL VIRTUAL

nara melhor utilizar

O real/virtual: fusao ou complemento?

REAL VIRTUAL

O imediato: “webizar”

turar o0 “novo” espaco
digital de forma areutilizar
as regras do real no virtua




O real/virtual: fusao ou complemento?

REAL VIRTUAL

A evoldcéo: “webizar +”

Alagrgar a base de utilizagdo

egpacos crescentes de
utilizacdo da Internet

O real/virtual: fusao ou complemento?

REAL VIRTUAL

Nem todo o real Nem todo o
pode ser virtual pode ser
virtualizado webizado

v
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O real/virtual: fusao ou complemento?

REAL VIRTUAL

Ligar o red a a (eviceversa)

O real/virtual: troca de informacéao

VIRTUAL

multimédia, video
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O real/virtual: troca de informacéao

REAL VIRTUAL

Ligar o red a a (eviceversa)

telemetria,
Sensores, gps...

O real/virtual: troca de informacéao

REAL VIRTUAL

multimédia, video

Sensores, gps...
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- Tocar, registar e envolver pessoas...
{ - Assegurar a sobrevivéncia e utilidade
de infra-estruturas

- Centrar a concepcao nas
necessidades das pessoas
- Observar 0 uso do espaco e do tempo

a exploracéo das
marcas €
determinante no
e com o digital

pensar as
actividades do dia
a dia do cidadao e
0 uso do territorio




a andlise das implicacbes de agregar o digital, o virtual e o real
tem de ter em atencdo o exercicio de verificacdo de como o
espago e o tempo sao transformados de modo a que garantam
os referenciais de equilibrio e bem estar para cada individuo

Tomando ainformacdo como foco...

* espaco: entendido como proximidade e facilidade de
alcance.
A distancia é actualmente optimizada pela sequéncia de acgéo, isto
€, medimos distancias em funcdo da sua proximidade e actuamos
em conformidade com a percepc¢éao que temos do espago

» tempo: indica a capacidade de reacgdo, a demora para
a tomada de decisdo ou accéao.
Deixa de ser medida nas tradicionais unidades de tempo, pois cada

individuo, pelas suas caracteristicas, possui um tempo proprio de
reaccao, de aprendizagem e, claro esta de criacdo
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A mobilidade
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O local de trabalho
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Os artefactos de informacao
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Os artefactos de informacao
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