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s peracend Tépicos a abordar

Enquadramento institucional

Programas
UA — EduNet & DisNet
UNAVE — eLearning@UNAVE.pt

Dados estatisticos
Impacto na instituicao
Futuro
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e Enquadramento institucional

Visao do e-Learning:

Conjunto das metodologias e tecnologias

que tém como objectivo promover o ensino

e a aprendizagem através da utilizacédo da

Internet/WWW como dispositivo de:
Mediacdo entre os intervenientes (interaccao)
Acesso a recursos pedagdgicos (conteudos)
Acesso a mecanismos de avaliacdo (avaliacdo)

Acesso a funcionalidades de gestdo dos
processos (gestao)
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e Enquadramento institucional
Palavra-chave: FLEXIBILIDADE
Temporal

Solugdes sincronas

Solugbes assincronas

Solucgbes mistas
Espacial

Solucdes sincronas

Solucfes assincronas

Solucdes mistas

Curricular
Declaracédo de Bolonha (ECTS, portabilidade, etc)

a
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unidade operacional

Enquadramento institucional
e-Learning NAO é:
Uma boa solucéo para:
Todas as pessoas
Todas as organizacoes
Todas as idades
Todos os contextos sociais

A solucdo magica, facil e barata, que
resolve todos os problemas

Mas tem-se revelado uma éptima
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unidade operacional

Enquadramento institucional

Daqui resultam potenciais dificuldades
que recomendam uma:
Andlise prévia “custo-beneficio”
Ao nivel individual/organizacao

Monitorizacdo em tempo real da evolugao
do processo de ensino/aprendizagem

Avaliacado do impacto
Ao nivel individual/organizacao
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" unidade . - -
s tperaend Enquadramento institucional

Reitoria UA
Gestéao estratégica

&

UNAVE
Fornecedor de cursos
de formacgao profissional

awv

UOelL /CEMED
Gestao operacional

CICUA
Centro de
Informatica

EduNet

DisNet elearning@UNAVE.pt

Servidores
BlackBoard

Utilizadores finais

~
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* Uridade i 1 1
s tperaend Enquadramento institucional

Viséo integrada
conteddos

U
Utilizadores _ o
_ Outros Servicos "

@UA

Ferramentas
de autoria

LCMS
Content System

<Ill

conteudos

‘\

recursos
biblio.

Autenticagdo
Unica

Biblioteca digital
ALEPH

e

acessos

Portal académico
PACO

A

&
Gestao Outros servicos
académica @UA
Aveiro Digital (2003-2006) | e-U Campus Virtuais .
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unidade operacional

Infra-estrutura tecnologica

1998/1999 WebCT

L WebCT

N

Enquadramento institucional

4

www.unave.pt

&y

e-Learning Labs

D

/&

2004/2005 | Blackboard

ao

Administrator
— -~
gl \’é)
Students SQL DB Server Content Server
webct.ua.pt > & \ / BlackBoard
Aveiro LMS Servers
Administrator \ Tutors/Teachers Q@ 0 Q@
e @ Web Server #1 Web Server #2
Researchers / f \\
Guests 3 3 & Guests
Students Tutors/Teachers Researchers

Bk
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* Uridade operacional

UOe-L

Integrada no CEMED

Presta servicos a todos os departamentos,

institutos e escolas da UA

Equipa: 5 full-time / 1 part-time

Coordenacdo )swssans D
O...

-
‘A

Suporte aos utilizadores
*

4--

Gestéo
Sistema & Conteudos

Qualidade
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s e Enquadramento institucional

Participacdo dos docentes

Contactar UOe-L
Definicdo da estratégia/metodologia

Abertura do Sitio

Criacao acesso do docente

Configuracgéo inicial do sitio I

Criagédo acesso dos alunos (genérico/individualizados) I

UOe-L gere o sitio Docente gere o sitio
Formacéao docente (1) Formacao docente (1)(11)
Formacao alunos I Formacao alunos I
Manutencao/Actualizagcao I Manutencao/Actualizacéo I
1
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unidade operacional

Enquadramento institucional

Formacéo do docentes (1)
Introducéo ao Blackboard
Interface, ferramentas, funcionalidades
Estruturar e gerir um sitio Blackboard
Comunicacéao
Utilizacdo béasica das ferramentas disponiveis
Criacao e publicacdo de conteudos
Ferramentas e boas praticas

12
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unidade operacional

Enquadramento institucional

Formacao dos docentes (I1)
Avaliagdo on-line
Testes, inquéritos, questdes, trabalhos
Pauta de notas

Criacéo e publicacdo de conteudos
Técnicas avancadas
Autoria & Standards, LOs, SCORM, IMS, Reload
Comunicacgéao
Uso avancado das ferramentas disponiveis
e-Moderator, Comunidades distribuidas

13
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unidade operacional

Enquadramento institucional

Qualidade
Avaliar os programas em curso
Definir processos e workflows
Propor boas praticas

Conceber e implementar ferramentas de
analise

14
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Unidade operacional Programas | UA | EduNet

EduNet (formacéao inicial | disciplinas)
Inicio em Setembro de 1998
Objectivos

Estimular o uso das TIC
Testar novas pedagogias e tecnologias
Flexibilizar a gestdo do tempo
Estimular a comunicacéo
Simplificar o acesso ao apoio dos docentes
Estimular a producdo/difusao de conteldos
Participacdo voluntaria
Docente define estratégia/metodologia

15
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Unidade operacional Programas | UA | EduNet

Estratégias/Metodologias
Difusao de conteudos (complemento)
Inteiramente a distancia (substituicao)
Avaliacao

Alunos (testes/inquéritos)

Alunos - Prética (entrega de trabalhos)
Tutorias (materiais multimédia)
e-Portfolios
Grupos de discussao e suporte
Apoio as unidades de I1&D e seus projectos
Supervisédo de dissertagoes
Projecto profissional | e-Marketplace (B2B)

16
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unidade operacional

Projecto profissional

Central publica

Assuntos fiscais I

Central financeira

Banca, seguradora

Central comercial

Mercado grossista

4

Programas | UA | EduNet

Coordenacao
Docentes, monitores

Comunicagdes I

Docentes, monitores

!

e-Mail,

newsgroups, chat, agenda

Contabilidade/Gestao

Empresa #

Alunos
Aveiro, Setubal, Maia

Pagamentos/Multibanco

| ,

Loulé, Idanha-a-Nova

150 empresas 17
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4

Programas | UA | DisNet

DisNet (p6s-graduacao | cursos)
Mestrados, CFEs e doutoramentos de base

curricular

Inicio em 2002

Modelo misto | b-Learning
20—25%0 actividades presenciais
75—~80%0 actividades nao presenciais
Mestrado/CFE em multimédia em educacao
Edicbes: Madeira 2002 | Leiria 2004

Mestrado/CFE em comunicacao e educacao

em ciéncia

18
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Uradade cperacna Programas | UA | DisNet

Modelo

—— » Criagao e distribuicdo de acessos

S1 Seg. NN Disponibilizagéo de todos
os materiais na Internet
12 sessdo presencial
Sex. Apresentacéo e discusséo dos temas da disciplina
Sab. Organizagéo do trabalho em grupo
S2
Trabalho colaborativo
Interacgéo entre participantes
S3
———— > Relatério de progresso
sS4 Comentarios do tutor

Relatério final _ .
_ 22 o presencial

SeX.| ——»| Apresentagcéo e discuss&o de trabalhos

Sab.| — | Exame 19
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e coemeton Programas | UA | eLearning@UNAVE.pt

eLearning@UNAVE.pt (formacao)
Inicio em Abril de 1999

Objectivos

Flexibilizar a formacéo continua | formacéo
profissional

Explorar novas metodologias e tecnologias
Atingir publico externo a UA

Suprimir lacunas na oferta (fora dos grandes
centros)

20
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Estratégia

Formandos efectivamente a distancia
Aberto ao publico em geral

Formacéo paga (100,00-250,00 €)
Reutilizacdo de bibliografia existente
Modulos de curta duracéo (1 a 2 meses)
Sessdes de trabalho diarias

Exercicios diarios (opcionais/obrigatorios)

21
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e caeca Programas | UA | eLearning@UNAVE.pt

Perfis para a obtencéo do certificado final
Programacao para Internet/WWW
Aplicacbes de edicdo multimédia
Oferta de mddulos
Formacao na area do multimédia/internet (WWW)
Publico-alvo
Docentes 2°-3° ciclos, secundario
Profissionais do sector
Estudantes na area
Publico em geral

22
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" unidade operacional

Blsehbeard Learning Sysrem™ i
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http://www.unave.ua.pt

http://elearning.ua.pt/
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@©-learning )

Dados estatisticos

Evolucdo do numero de sitios

~

NuUmeros actualizados:
4 .
354 Sitios - 947
Alunos - 12670
Docentes - 743
1998/1999 1999/2000 2000/2001 2001/2002 2002/2003 2003/2004
=—&—1° Semestre ==—2° Semestre
N\ J
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s e Impacto na instituigéo
Alargar o catalogo de produtos
Atingir novos e diferentes publicos

Projectar uma imagem inovadora e
moderna da instituicdo

Potenciar a abertura ao exterior
Explorar novas metodologias e tecnologias

Modificar a atitude e incrementar as
competéncias tecnoldgicas de docentes e
alunos

Aumentar a flexibilidade nos processos de
ensino/aprendizagem

25

UOe-L | Universidade de Aveiro | 28 Jan 2005

@©-learning )
s tpersaend Futuro
Em desenvolvimento

Participacdo nos esforcos de integracédo dos
servigos da UA

Localizacédo da verséo Blackboard

Suporte aos utilizadores (conteudos,
servicos, formacéo)

Sistema de Gestdo de Qualidade aplicado
ao e-Learning

Desenvolvimento de parcerias com outras
instituicdes (internacionalizagao)
Desenvolvimento de novos produtos

26
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